
RÜCKSENDE-/BESCHWERDEFORMULAR

Bitte wählen Sie unten aus, ob Sie eine Rücksendung oder eine Beschwerde einreichen möchten. Bitte
füllen Sie dieses Formular aus, damit wir Ihre Anfrage einfacher und schneller bearbeiten können.
Bitte senden Sie uns die zurückzusendenden Produkte an die folgende Adresse: PULARYS, Dworcowa 62,

62-400 Słupca, Polen.

Die Sendungmuss als “RETURNOF GOODS” gekennzeichnet sein.

Nr. Artikelnummer und Produktbezeichnung/-name Anzahl

1.

2.

3.

4.

Rechnungsnummer:

Kaufdatum:

Vorname undNachname:

E-Mail-Adresse:

Bankverbindung: BIC/SWIFT: IBAN:

☐ Rücksendegrund (Sie können die gekauften Artikel innerhalb von 14 Werktagen nach Kauf zurückgeben.)

Bitte helfen Sie uns, unseren Service zu verbessern und teilen Sie uns mit, warum Sie das / die gekauften
Produkte zurückgeben. Diese Angaben sind freiwillig und haben keinen Einfluss auf Ihr Widerrufsrecht.

Ich habe das falsche Produkt erhalten
Das Produkt ist in einem beschädigten
oder mangelhaften Zustand
angekommen
Ich bedauere den Kauf dieses Produkts
Ich habe das falsche Produkt bestellt

Die Bestellung ist ein ungewolltes
Geschenk
Das Produkt ist nicht das, was ich
erwartet habe; Bitte spezifizieren:
………………………………………………..……………………………………………
……………………………………………………………………………..………………
Anderer Grund:
………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………….

☐ Beschwerdegrund (Nach Ablauf der Rückgabefrist; Wir werden Ihre Beschwerde innerhalb von 14 Arbeitstagen bearbeiten.)

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………….
Ort, Datum und Unterschrift des Kunden………….
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